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菏泽创富 菏泽金融

李 胜 （ 身 份 证 号 码:
372924198502280113）的退役军人
优待证（工商银行）丢失，声明作废。

曹琰凯遗失位于菏泽市牡丹
区万浩逸景房地产开发有限公司
购房收据，号码：3225414，金额：

550000 元 ；号 码:3225415，金 额:
50000 元 ；号 码 3225416，金 额
110000 元 ，声 明 作 废 。 开 票 时
间 2021 年 10 月 25 日以前产生的
经济纠纷，与菏泽市牡丹区万浩逸
景房地产开发有限公司无关。

遗失声明

2019年 7月 27日，东明
县城关派出所护送一流浪乞
讨人员至东明县救助管理
站。该流浪乞讨人员为女
性，体貌特征：年龄 60 岁左
右，身高 160厘米，体重 50公
斤，姓名：党爱花（站取名）。

于2021年1月18日落户安置
于东明县沙窝镇敬老院。后
因病在医院住院治疗，2023年
2月14日，因抢救无效死亡。

特此公告
东明县沙窝镇敬老院

2023年2月15日

公 告

业务一线是银行风

险防控的重中之重、前沿

阵地。为推动全辖网点全

面掌握案防履职要求，增

强案防意识，落实案防履

职责任，近期，工行菏泽分

行扎实开展“厚植合规文

化、落实网点案防责任”主

题活动，持续在全行厚植

合规文化核心理念，切实

提高网点风险控制力，为

促进业务健康发展夯实坚

实基础，营造有利氛围。

组织一次全员培训

分行通过举办全市系

统专业案防会、一刻钟课

堂、下发风险提示等多种

方式，加强网点案防教育；

各支行在组织全体网点人

员认真学习总行网点人员

案防履职课程的基础上，

结合实际，以案防知识教

育为主题，面向辖内网点

开展多形式多轮次培训，

确保全面覆盖、有效传导。

印发一套要点折页

根据总行设计的“两

个要点”宣传折页组织印

发，各行持续抓好落实，并

根据网点人员变动情况及

时增发，确保网点员工人

手一册，形成网点案防“口

袋书”，方便四类岗位人员

（网点负责人、运营主管、

客户经理、客服经理）随时

翻阅学习，确保按章办事，

依规办事。

签署一份履职承诺

按照要求，各支行已

于 2022 年 12 月中旬通过

集团内控合规管理平台组

织网点各岗位人员签署案

防履职承诺书，要求全员

本着对网点负责、对个人

负责的态度，牢记承诺内

容，严格遵守各项规定，

做 到 本 人 签 署 、知 行 合

一、互相监督，做到不越

底线，守住防线，争做合

规守法员工。

安排一次专项检查

分行对网点人员“两

个要点”涉及的履职要求

和禁止事项纳入专业检查

范 围 ，通 过 调 取 监 控 录

像、现场突击检查、暗访

等方式深入排查违反案

防履职要求的行为，对违

规行为进行通报并严肃

问责，严禁代客保管、代

客操作、超期不轮岗等违

规行为的发生。

参加一场竞赛活动

2023 年 1 月，分行组

织辖内 45家网点开展网点

案防履职竞赛活动，同时

建立网点案防竞赛种子选

手学习群，赛前每日整理

分析竞赛题目，加强对条

线案防履职要求的培训传

导，帮助网点人员进一步

明确营业网点案防重点领

域和履职要求。

开展一轮总结宣传

在做好近期工作的基

础上，各支行及时总结网

点各岗位有效开展案防履

职工作的成功经验，重点

对网点负责人开展网点内

控案防统筹管理、运营主

管严格现场运营管理的好

经验、客服经理和客户经

理坚持合规履职的好做

法等总结梳理，从中提炼

典 型 案 例 ，通 过 网 讯 发

布、微课分享等方式供全

行网点学习借鉴，学思践

悟，强化案防学习和主题

活动效果。

通讯员 李 腾

本报讯（通讯员 陈兴

稳）2 月 14 日，菏泽银行保险

业仲裁中心揭牌仪式在菏泽

银保监分局举行。菏泽银保

监分局党委书记、局长张强

春，菏泽仲裁办党组书记吕文

军，菏泽银保监分局党委副书

记、副局长刘太海，菏泽仲裁

办党组成员、副主任朱大鹏参

加此次活动。

张强春表示，仲裁中心的

成立，是菏泽仲裁委员会与银

行业保险业积极履行社会责

任、主动担当作为的重要体

现，是落实以人民为中心的发

展理念，维护金融消费者合法

权益的重要途径，为有效解决

全市银行业保险业消费纠纷

搭建一个崭新平台，开启菏泽

金 融 纠 纷 多 元 化 解 的 新 篇

章。仲裁具有专家办案、方便

快捷、和谐理性、具备法律效

力等优势，对妥善解决银行业

保险业消费者投诉纠纷、维护

双方合法权益、提升行业服务

水平，都将发挥积极作用。

吕文军表示，仲裁是一种

方便、快捷的纠纷化解方式，

具有一裁终局、快速高效、专

家办案、审理保密等优势，随

着菏泽市经济社会快速发展，

企业对经济纠纷的解决途径

也呈现多元化选择，仲裁得到

越来越多市场主体的关注和

认可。今天成立菏泽市银行

保险业仲裁中心，将进一步发

挥仲裁独特优势和服务企业

的作用，为各类市场主体提供

高质量的银行保险纠纷仲裁

服务，保护银行保险消费者合

法权益，促进金融纠纷多元化

解机制建设。菏泽银行保险

业仲裁中心的成立，一定能够

为菏泽市银行保险业持续健

康发展发挥重要作用。

本报讯 （通 讯 员 王

洁）2月 15日，交通银行菏泽分

行组织召开 2023年工作会议，

分行党委书记、行长王子敬出

席会议并讲话，副行长谭洪宝

主持会议。

会上，副行长闫家强就交

通银行菏泽分行 2022 年经营

情况作分析报告，各分管行长

就分管板块工作做了总结分

析，并对下一步重点工作进行

部署安排。王子敬传达山东省

分行 2023年工作会议精神，总

结回顾菏泽分行 2022 年经营

管理工作，并提出 2023年工作

总体思路：以党的二十大精神

为指引，认真贯彻落实省行党

委“四个聚焦”决策部署，确保

全年安全运营无案件，努力实

现菏泽分行高质量发展。

会议指出，2022年菏泽分

行各项工作取得不错的成绩，值

得肯定。2023年要百尺竿头，更

进一步。要聚焦政策，践行四大

战略，优化结构。要聚焦客户和

产品，坚持分类使策，提质增

效。要聚焦目标，坚守安全底

线，做好统筹兼顾。要统一思

想，提高站位，持续巩固和运用

好中央巡视整改成果。要加强

党建引领，融合发展，紧密业务

合作。要加强队伍建设，坚持

以绩论人，正面导向。要坚持

严管厚爱结合，切实加强全方

位、经常性监督管理。

本次会议还表彰交通银行

菏泽分行 2022年度优胜管理单

位（部门）、先进中层干部、先进员

工，并为菏泽分行10年忠诚员工

颁发奖杯。

工行菏泽分行：

厚植合规文化厚植合规文化 落实案防责任落实案防责任

菏泽银行保险业仲裁中心揭牌成立

交通银行菏泽分行：

努力实现高质量发展


