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办税缴费“e站”提供“零距离”的办税
缴费服务、“菏税同心”志愿服务不断提升
服务质效、“春雨润苗”专项行动助力小微
经营主体发展……为了让纳税人缴费人
享受高效便捷的办税体验，今年以来，国家
税务总局菏泽市税务局聚焦纳税人缴费人
所需所盼，持续开展“便民办税春风行动”，
让一系列便民惠民举措在基层落地，以满
足纳税人缴费人急难愁盼的“小切口”，取
得税费服务质量提升的“大成效”。

聚焦创新服务 满足多元需求

今年以来，国家税务总局单县税务局
聚焦创新服务“小切口”，联合乡镇党委、政
府在街道便民公共服务场所打造“单税 e
站”，积极为纳税人缴费人提供专业化、高
效化、定制化税费服务，打造全方位、多层
次、高效率的税费服务体系。

“最直观的感受就是太方便了！”前来
办税的程先生说，“以前打印发票需要前往

办税服务厅，现在只需到镇上的‘单税 e站
’就可以办理，缩短了近 30分钟的时间，省
时高效又贴心。”

据了解，单县目前共有三处“单税 e
站”，已为纳税人缴费人办理税费业务 327
笔，发放政策宣传手册 1000余份。单县税
务局将继续聚焦纳税人缴费人需求，加快
推进以智慧终端为载体，以创新服务为引
导的智慧税务建设，最大限度发挥“单税 e
站”的效用，让便民办税“春风”吹进老百姓
的心坎里。

激发电商活力 畅享发展红利

日前，国家税务总局成武县税务局把
牢电商经济“小切口”，积极开展“送政策 优
服务”活动，持续落实各项税费优惠政策，帮
助企业算好红利账单，助企向新而进。

“企业效益好了，发展的问题也多
了。幸好有税务人员上门辅导，向我们介
绍适用的税费优惠政策，并在申领发票、申
报纳税等方面提供现场指导，我们打心底
里表示感谢。”浩林食品（山东）有限公司法

定代表人祝志鹏说道。
据介绍，为深入挖掘电商销售渠道，

该企业组建 3个电商运营团队，利用抖音、
京东、快手、拼多多等平台进行包装宣传，
2023年仅脱骨鸡爪产品就实现线上销售
收入 500余万元。

为支持电商经济发展壮大，成武县税
务局组建“春雨润苗”服务团队，针对重点电
商企业配备业务骨干，提供“一户一策”精细
化服务，确保企业应享尽享税费优惠政策。

优化帮扶模式 助力三农发展

“我们的特色农产品帮助当地农户致
富的背后，离不开税费优惠政策的支持。
税务人员主动上门辅导政策，通过案例深
入浅出地讲解，精心梳理适合我们的税费
优惠政策，安排专人送到农户手中，让我们
更加直观地了解、把握政策知识和业务办
理操作流程，还定期回访问需，为税务部门
点赞。”鄄城县葵丘庄园生态农业专业合作
社股东马福荣表示。

据了解，该企业于 2016年发动当地农

民成立了葵丘庄园生态农业专业合作社，
采取“合作社＋基地＋农户＋贫困户”的方
式，引进专业技术人员，指导社员落地标准
化栽培模式，确保葡萄、樱桃、苹果、火龙果
等农产品种植收益，推动产业扶贫，实现农
业事业蓬勃发展。

国家税务总局鄄城县税务局聚焦市
场主体发展中的涉税难点、疑点问题，积极
组织“菏税同心”志愿服务团队深入田间地
头开展上门服务，以到农业合作社、农户

“送政策”为“小切口”，耐心了解纳税人缴
费人涉税诉求，详细讲解合作社、农户尤为
关注的农产品增值税免税政策等，用实实
在在的税费红利助力实现“富民兴农”。

文/图 通讯员 李俊杰 记者 武霈
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菏泽市残疾人联合会

10月 18日，在单县特殊教育中心刻瓷
教室，韦月香正带领学生们学习刻瓷。只见
她不时用手语指导，或是握刀方法，或是刻
制技法。学生们认真练习，一下午的时间，
就学得有模有样。

韦月香 1980年出生于单县，在不满周岁
时，因感冒用药过量导致听觉神经中毒，失
去听力，成了聋哑人。在她十岁时，单县聋
哑学校的成立，给她幼小的心灵带来了希
望，后来入校学习。在聋哑学校，她喜欢上
了手工课，并以优异的成绩进入山东省特殊
教育中等专业学校。也是在这里，她接触到
了刻瓷艺术，从此便与刻瓷艺术结下了不解
之缘。

在学习期间，她凭着对艺术的执着追求
和坚强毅力，潜心研究，孜孜不倦，拜访名师，
继承和发扬了刻瓷艺术。

韦月香向记者展示她的作品，有人物、
山水、花鸟等，题材丰富，涉猎面广。随着刻
瓷技艺的日渐提升，韦月香也将学习的重心
转向了创作，所创作作品多次获得省级、市
级奖项，其中刻瓷作品《毛泽东》获得 2016山

东省首届残疾人工艺美术展工艺美术类金
奖。

在无声的世界里，以刀为笔，是韦月香
与这个世界独有的交流方式。在刻制过程
中，她全身心投入，意念专一，用刻刀在瓷盘
上肆意宣泄情感。

“刻瓷艺术有它独特的艺术魅力，同时
在刻瓷过程中也能得到内心的宁静与满
足，获得艺术创作的成就感。”韦月香用手语
告诉记者。在她的刻刀下，风景、人物、花鸟
等栩栩如生，逐步形成了血肉丰满、色彩艳
丽、立体感强、富有情趣的风格。

“刻瓷是集笔、墨、色、刀为一体的传统
艺术，要刻制成一件成功的作品并非易事。
瓷器的釉面十分光滑，创作者要有深厚的绘
画基础和娴熟的镌刻技法，同时需要耐心与
细心，才能刻出好的作品。”韦月香用手语介
绍。

至今，一把把刻刀在韦月香的手里流转
了 20余年，钻刀法、双勾法等技艺已十分娴
熟。她的创作主题涵盖了人物、山水、花鸟、
虫鱼等，所创作的人物肖像，形态逼真，气韵

不凡，受到博物馆及收藏家的青睐。
韦月香深知残疾人在生活中的不易。

在单县特殊教育中心，她将全部精力用在了
有听力障碍的学生的学习上，希望学生们能
掌握一技之长，将来能够自食其力，实现自
我价值。

在教学过程中，韦月香经常遇到学生
理解能力低或操作障碍等难题，但是她总
能找到解决的方法。她教会了学生简笔
画、素描、刻瓷、刻纸、工艺小手工制作等，培
养一届又一届有听力障碍的学生掌握了刻
瓷技艺。在韦月香的悉心培育下，有十余
名学生先后考入了山东省特殊教育职业学
院的美术专业，让学生们有了一技之长，为
他们将来就业打下了坚实基础。韦月香先
后被省、市授予“自强模范”称号，她的刻瓷
工作室入选菏泽市第一批残疾人“文创工
坊”。

“对于残障学生，要做到因材施教，采取
灵活的教学方法，关注每一位学生的潜能，
才能让他们有更大的成长和发展空间。看
到学生们有的已经自食其力，实现了自我价

值，觉得自己的付出有了回报，很自豪。”韦月
香高兴地用手语表示。学生们已经找到了
理想的工作，韦月香还和他们保持着联系，
偶尔还会切磋刻瓷技艺并互相鼓励。

“韦月香是我校第一届学生，通过她的
不懈努力考入了山东省特殊教育职业学院，
至今已有 23年的工作经历。韦老师身残志
坚的品格和学识，是我们以后培养学生的典
范。”单县特殊教育中心副校长范红说。

“将来，我要不断提升自己的艺术创作
水平，深入探索研究与刻瓷相关的教学内容
和方法，不断提升教学质量，让学生们得到
更好的发展。”韦月香表示。

记者 毛慎沛

彭令令是曹县第三中学语文教师，从教
14年来，一直担任高中语文教学工作。她潜
心于教学研究，作为青年教师多次代表学校
参加各类语文教学比赛。今年她所任教的两
个理科毕业班，一个班语文高考成绩过百分
的 47人，另一个班过百分的 49人，其中一名
学生的语文科目更是考出了 129分的高分。
作为一名高三班主任，她所带班级本科录取
48人，录取率达到了 96%。

她秉承教书育人的崇高理想，精于授课，
打磨特色精品教学。为夯实巩固文言文教学
单元的学习效果，调动起学生小说、戏剧单元
的学习乐趣，同时引入整本书阅读之《红楼
梦》的梳理探究，她带领各班学生将课本文字
活化为场景再现，排演课本舞台剧，通过合作
编写剧本，班级集中展演，激发了学生对小
说、戏剧等篇目的场景创设力、情节创作力与
文本创新力。在特色教学中，原本基础差、兴
趣少的学生逐渐树立起协作意识，更激发出
他们大胆表达自我观点、展示才华特长的勇
气。学生在实践中探知了小说与戏剧的异
同，加深了对教材的理解，实现了语文素养的
丰盈与进阶。

她充分利用希沃白板（专门针对教学场
景设计的互动课件工具），展示每一次考试中
学生做的错题，总结答题的思路方向，然后分
享到语文教学群。这项工作的前提是老师必
须在当天批改完学生试卷的同时还需要把学
生的典型错误分类、拍照、制作课件，才能有第
二天的及时讲评。她用繁琐的工作和默默的
付出，换来了学生的成绩飞速提升。

新冠疫情网课期间，为了弥补网课直观
性、监管性不足带来的遗憾，作为高三语文备
课组组长的她，带领高三语文备课组千方百
计增强网课的趣味性、生动性，以此来吸引学
生。

进入高三任课以来，她深入研究高考试
题，总结方法，瞄准考向，带领高三全体师生
科学备考。2024年菏泽市举办首届高考试
题分析大赛，她获得菏泽市试题分析比赛一
等奖的好成绩。尤其高考前的最后三个月，
她带领语文组的成员群策群力，花费大量时
间精力，一次次打磨题干表述，一次次修改完善答案，最终为学校全体高三
学生量身定制了三套原创的语文试题，这三套试题在高考中起到了巨大的提
分作用。原创试题命制时在关注伟大时代、紧扣写作任务、呼应统编教材，注
重生活体验、考查思维品质等方面和高考试题高度吻合。也为了给学生量身
打造试题，她和语文组的部分成员同时完成了菏泽市关于新高考试题命制的
专项课题，在提升专业和科学备考的道路上前行更远。原创试题的超前性和
预测性极大地提高了学 2024年高考语文成绩，语文成绩的提升，也极大地拉
动了学校升学人数的突增，今年该校本科录取人数突破 500人，也让曹县
人民看到了一个崛起的高中，正在用实力和努力拉开未来的大幕。

在做好本职工作的同时，她积极承担指导新人、培训新人的任务，给他
们经验和技能方面的指导，并且参与“师带徒”结对工作。在其带领下，刘娅
获得“曹县优秀教师”荣誉称号，郑岩荣获“菏泽市教学能手”荣誉称号。

她曾在菏泽市高中语文优质课评比中获得一等奖，并先后荣获“菏泽
市教学能手”“菏泽市优秀教
师”等荣誉称号。今年教师
节前夕，她又被省教育厅授
予“山东省优秀教师”荣誉称
号。主持的市级课题《新高
考背景下文言文试题命题形
式、变化创新、发展趋势研
究》受到评审专家一致好评。

记者 张红艳

本报讯（记者 王振宇）为弘扬
慈善文化，宣传新修订的《慈善法》，
展示菏泽慈善事业的发展成果，引
导全社会躬身参与以困境儿童为
重点的大爱帮扶工作，日前，市民政
局联合市慈善总会在慈善文化主
题公园举办了“金秋慈善之夜”宣传
义演活动。

活动现场播放了我市慈善事
业发展成果的宣传片，介绍了我市
开展的慈善项目，并就新修订的《慈
善法》、儿童福利方面的政策措施等
进行了“有奖问答”。市儿童福利院
的孩子、菏泽市帮办公益志愿者协
会艺术团的成员共同为观众献上
了一场精彩纷呈的文艺演出。

近年来，市委、市政府高度重
视慈善事业发展，市民政局深入思
考新形势下慈善发展路径，始终从
困难群众角度出发，在全省首次开
展菏泽慈善大使系列推选，建成全
省首家慈善文化主题公园，精准实
施“情暖万家”“朝阳助学”等品牌救
助项目 34个，年均救助孤困儿童等
群体 2.5万余人次，在扶危济困等
方面发挥了重要作用。同时，市民
政局把守护祖国未来花朵作为重
大民心工程，每年开展多样化精准
帮扶活动，全力打造“齐心菏力 护
童成长”品牌，及时把党和政府的温
暖送到群众心坎里。

10月21日，鲁西新区万福中心学校在万福中心小学举行点亮心灯——“学困宝贝”阳光心灵健康成长行动启动仪式，
为孩子们带来一场别开生面的心灵之旅。活动在轻松愉悦的心理游戏“夸夸我自己”中拉开帷幕。在心理健康教师周君倩
的引导下，“学困宝贝”们从“不知从何夸起”到“滔滔不绝夸自己”，自信心逐步提升。随后，孩子们在诗朗诵《我不是差生》的
表演中，将“学困生”的心里话淋漓尽致地表达出来。紧接着，心理健康老师通过心理辅导、心理沙盘游戏、“放飞压力纸飞
机”等活动，提升孩子们的自信心、情绪管理能力、挫折承受能力等，引导他们健康成长。 记者 王燕 摄
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为为““学困宝贝学困宝贝””点亮心灯点亮心灯

本报讯（通讯员 张昌伦 记者
王富刚）近日，由著名书法家启功先
生生前预题名的《朱瑞方诗文集》，
在中国文联出版社出版。

被誉为“当代武训”和“助学达
人”的单县龙王庙镇古稀老人朱瑞
方自 1971年在军营时起，就开始捐
出每月 6 元的津贴用于扶贫助学。
50 多年来，他几乎倾其所有，累计
捐资 107 万多元，先后资助贫困生
536人，使 467人能够大学毕业并走
上工作岗位，79人成为处级及以上
领导干部或各类专家学者。他还牵
头成立单县爱心工程协会，在全国
建分会并发展会员近 2 万人，资助
贫困生 3万多人。

该书共收录了朱瑞方近 60 年
来所创作的诗文 2827首（篇），内容
涵盖助学、道德、励志、田园、孝亲、
咏物、节俭等 11 个板块，其中诗词
2446首、杂文及短章 381篇。

透过《朱瑞方诗文集》，我们可
以清晰地看到他向上、向善、向美的
内心世界和曲径通幽的人生轨迹。

《朱瑞方诗文集》出版

中共菏泽市委教育工委

菏 泽 市 教 体 局
主办


